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Αίτηση Επιστροφής Χρηματικού Ποσού 
 

 

ΠΡΟΣ: ΕΛΤΑ Α.Ε. 
Επιχειρησιακή Μονάδα Ηλεκτρικής Ενέργειας  
Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών 
Απελλού 1, 101 88 , Αθήνα 
T: 11135 - 210 3353264, Ε: support@eltaenergeia.gr 

 

 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΕΛΑΤΗ 

Ονοματεπώνυμο/ Επωνυμία Επιχείρησης:  

A.Φ.Μ.: Δ.Ο.Υ.: 

Διεύθυνση: 
 

Τ.Κ.: Πόλη: 

Τηλέφωνο: E-mail: 

Αριθμός Τραπεζικού λογαριασμού (IBAN): 

Ονοματεπώνυμο Δικαιούχου: 

Τράπεζα: 

 

Με την παρούσα, παρακαλώ όπως μου καταβάλλετε στον τραπεζικό λογαριασμό μου το ποσό 

επιστροφής που προκύπτει από τον Τελικό Εκκαθαριστικό Λογαριασμό που εκδόθηκε την …………………………….. με ποσό 

……………..€, για την παροχή με τα εξής στοιχεία: 

 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ 

Αριθμός Παροχής: 
 

 

Διεύθυνση Εγκατάστασης: 

 
 

Ημερομηνία …../…../..…. 

 

 
 

………………………… 

Υπογραφή/Σφραγίδα Πελάτη 

 
Σημαντικές Σημειώσεις: 

1) Η επιστροφή χρημάτων μπορεί να γίνει μόνο σε λογαριασμό του ιδίου δικαιούχου και όχι σε άλλο πρόσωπο. 
2) Σε περίπτωση εταιρίας η επιστροφή γίνεται μόνο σε εταιρικό λογαριασμό.  
3) Για να ολοκληρωθεί η επιστροφή του ποσού δεν θα πρέπει να υπάρχουν ληξιπρόθεσμες οφειλές από τον πελάτη για την ίδια ή άλλη παροχή 

του.  
4) Η διαδικασία ολοκληρώνεται εντός δεκαπέντε (15) εργασίμων ημερών από την λήψη της αίτησης. 
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